YTBEPXIEHO
[Tpukazom Pexropa EI'Y
ot 30.03.2023 r. Ne01-33

OINMCAHUE BHYTPEHHEW CUCTEMBI OBECHIEYEHUS KAUECTBA CTY/IUI
B EBPOIIEHCKOM 'VMAHUTAPHOM YHUBEPCUTETE

I.  OBIIME IIOJIOXKXEHMUSA

1. Omnmcanue BHYTpEHHEH cucCTeMbl oOecriedeHusi KadecTBa CTyamii B EBpomeiickoro
IyMaHUTapHOM yHuBepcuteTe (nanmee — OnucaHue) OIpelnesiseT Mepbl BHYTPEHHEro
o0ecrieyeHHss KadecTBa CTyOuil W 00beM UX MPUMEHEHHS, TPUHIUIIBI BOBICYCHUS
aKaJeMUYecKoro cooOuiectBa B 00€CHEUEHHE KadyecTBa, a TaKKe OIpeleNseT IpPOLEeCCh
IO/ JICPKKHA, MOHUTOPUHIA U OLICHKU Ka4yeCTBA CTYIMI B YHUBEPCUTETE.

EBponeiickoii ryMaHUTapHOMN

2. Omnucanue SBJISETCSI COCTABHOM YacThIO CHUCTEMBI OOECTICYCHHsI KaueCTBa YHHUBEPCUTETA.
OHo pa3paboTaHo C ydyeToM YcCTaBa YHMBEpPCHTETa, CTpPAaTEerMd U IUIAHOB €€ pealln3allui,
CTaHJAPTOB M PYKOBOJSIINX IMPUHIIMIIOB IO 00ECIEUYEHUIO KauecTBa BhICIIET0 00pa3oBaHUs B
EBpone (nanee — ESG), AOKyMEHTOB, peryluMpyrouux Bbiciiee oOpa3zoBaHue B Jlutee u
BHYTPEHHUX IIPABOBBIX AKTOB YHUBEPCHUTETA.

3. BHyTpeHHss cucTeMa o0ecredeHus KadecTBa CTYIUi oOecrednBaeT KauyecTBO OOyueHwHs,
OCYIIECTBIISIET MUCCUI0 YHUBEPCUTETA U CTPEMUTCS JOCTUYb LIEJIEH, OIIPEACIICHHBIX B YCTaBE U
CTPaTErnueCKUX JOKYMEHTAX YHUBEPCUTETA.

II.  OCHOBHBIE IPUHIMUIIBI OBECIIEYEHUSA U YIIPABJIEHUSA
KAYECTBOM OBYYEHUSA

4. BHyTpeHHee oOecreueHue KadyecTBa OOYUYCHHS SIBIIICTCS HEOTHEMIIEMOW YaCThIO CHCTEMBI
YIPaBICHUS KauyeCTBOM YHMBEPCUTETA, OXBAThIBAIOLIEH BCE IPOLECCHl AESATEIBHOCTH
yHHuBepcuTeTa. CrcTeMa yrpaBieHHs] KaueCTBOM YHHBEPCUTETA BKJIIOYAET B ceOs Clenyrolue
IIPOLIECCHI, IPOLEAYPHI U PETYIUPYIOIINE aKThI:

4.1. Tlponenypbl U MpOLECCHl YTBEPXKACHUS, MOHUTOPUHTA U OLIEHKH Y4€OHBIX MPOrpaMM U
npucBoeHuss kBanupukanuit (Ilopspox npuema, IlonoxeHue o0 opraHuzanuu y4eOHOro
npouecca, Ilomoxxenne o peectpe cryaeHtoB EI'Y, Tlopsmox  pa3paboTku
COBEPILEHCTBOBAaHUS  yueOHbIX mporpamM, [lopsnok — auruTanu3anuu  oOydeHHUs |
OCYIIIECTBIIEHUSI O0yUYeHUS B JUCTAHIIMOHHOM (cMmemanHoM) ¢opMmare, [lonoxeHue o mopsake
o0yyeHMsT MO UWHAMBHUIyalbHOMY Yy4yeOHOMYy I1aHy B EBponeiickoM rymMaHuTapHOM
yHuBepcutete, [lonoxeHne o koMuTeTax oopaszoBatenbHbIX porpamm ET'Y u np.);

4.2. Pa3paboTky MeToAMYeCKHX MarepuaioB (Meronuueckue peKOMEHJAlMU Mo pa3paboTke
yuebOHBIX mporpamMM KypcoB EI'Y, Pexomennanuum 1o HOArOTOBKE HayyHBIX paloT,
Pexomenganmu no opopMiIeHN 0 AUCTAaHIIMOHHBIX KYPCOB U T.11.);

4.3. Ouenky pe3ynbraroB oOyueHus cryneHToB (Ilopsiiok oOIleHKM pe3yibTaToB OOy4eHHUS
cTyaeHToB, Ilopsnok mnpu3HaHHs pe3ynbTaToB oOyueHus, I[lopsaok BbIIauM JMIJIOMOB,
[Topsimok MOATOTOBKM, 3alllMTBl U XpaHEHMs BBIMYCKHBIX paboT, Ilopsmox aururanuzanuu
00y4YeHHsI U OCYIIECTBICHHS 00y4eHUs B TUCTAHIIMOHHOM (CMEIIaHHOM) dopmare);

4.4. CucreMy ompenesieHus, COBEPIICHCTBOBAHUS U Pa3BUTHUSI KOMIIETEHIIMI MpernoiaBarenei
(ITonoxxenune o6 oreHke YPPEKTUBHOCTH ACATEIBLHOCTH MPO(ECCOPCKO-MPEnoaBaTeIbCKOro
coctaBa EBpormeiickoro TyMaHUTapHOIO YHUBEPCHUTETa, BBOJHBIH Kypc JJsi HOBOTO
aKaJeMUYEeCKOro IepCOHana, Kypchl TOBBIIICHHS  KBaJU(HUKAIMKU  IperojaBaTenei,



MeToAMYeCKass M TEXHUYECKas MOoJAepKKa B pa3pabOTKe IMCTAHIIMOHHO MPENoaBaeMbIX
y4e€OHBIX MPEIMETOB);

4.5. ObecneueHne pecypcoB sl ydeObl M aKaJeMHYECKOW, KYJIbTYpHOW, COIMAIbHON
HNONJEPKKU ~ CTYAEHTOB: HMH(OpPMAIOHHAsT M  METOAMYECKas MOJJEp)KKa  IEHTpa
aKaJEMUYECKON MOAJEPKKM M LEHTpa CTPaTerMuyecKoro IUIAHUPOBAaHUS W Pa3BUTHUS IS
pa3paboTUMKOB  y4eOHBIX IporpammMm, IMpemnojaBaTeied U  CTYACHTOB, MOJJIEPKKa
YHHUBEPCUTETCKOW OMOIMOTEKH IJsi MperojaBaTesiel M CTYJICHTOB, MOJJIEPIKKA CIIYKOBI 110
JiellaM  CTYACHTOB (COIMAJIbHBIC, KYJIbTYypHBbIE, COLMalIbHbIC CTUIMEHINH, pPa3MElICHUE B
OOIIC)KUTHAX U T. 11.);

4.6. Opranuzanuio o0OpaTHOM CBsA3M yYaCTHUKOB y4deOHOro mporecca (CTYyACHTOB,
JIOKTOpPAHTOB, IpernojaBaresneii, padoronarenei, COMAIbHBIX NapTHEPOB) B COOTBETCTBUH C
MOPSAIKOM OpraHu3alMu OOpaTHOW CBSI3M U PACHPOCTPAHEHHUE JIYYIIUX HPAKTHK II0
COBEPLIECHCTBOBAHUIO KaueCTBa;

4.7. BxiioyeHue CTYJIEHTOB B Ipolecchl oOecrieueHus kaudectBa oOydenus (Ilomoxxkenue o
CaMOCTOSITEIbHOCTH BBINIOJHEHHS MUCHbMEHHBIX U TBOpUecKuX padot, Komekc akameMuueckoi
STUKH, MOATOTOBKY CTYJE€HYECKHX HACTaBHUKOB, OPraHU3aI[MI0 WHTETPAI[MOHHON Heaenu AJis
NEPBOKYPCHUKOB, €KETOAHYIO TOATOTOBKY CTYAEHUECKOI'O JIUJEPA U T. [1.).

5. YHuBepcuteT o0ecreurnBaeT U COBEPILIEHCTBYET KaueCTBO 00pa30BaHUS:

5.1. C nomowwto 6HewHUX Mep OyeHKU Kavecmea cmyoull, pe3yabTaThl KOTOPOH IMyOJIMKYIOTCS
nyOnuuHo (Ha caiite LleHTpa olieHKH KauecTBa CTYIUI WM IPYTHX MEXIYHAPOJAHBIX areHTCTB,
BKJIFOUEHHBIX B PEECTp areHTCTB 110 OLIEHKE KauecTBa B EBporie).

5.2. C nomowbto 6HympenHux mep OyeHKU Kaiecmea Cmyoull.

5.2.1. PerynspHo oOHOBisAs yueOHbIE HporpamMmbl (YUUTbIBas COOCTBEHHBIM aHAIW3 U
pe3ynbTaThl  BHEIIHEW  OICHKHM MpOrpamMM, HAmpaBlIeHUH  OOydeHHs U BBIBOJBI
WHCTUTYIIMOHAIBHOU OICHKH).

5.2.2. PerynspHo opraHusys oOpaTHyI0 CBsi3b (coOupas W aHAIM3UPYS MOJYYECHHYIO
UHPOPMALIMIO C YYETOM IIOJyYCHHBIX MAHHBIX, NMPHHAMAs COOTBETCTBYIOIIME PEUICHHS IO
YIY4IIEHUIO KaYeCTBa).

5.2.3. PanmonansHo obecrieunBasi HEOOXOAMMbIE MaTepHAIbHBIE PECYPCHI UTsl OOyUeHHS U MX
MOCTOSTHHOE OOHOBJICHHUE.

5.2.4. llenenampaBieHHO TMOOMIPSs TMperojaBaTele MOBBIIIATE CBOI KBaTU(UKAIUIO U
pacuIMpsATh CBOU NMPEIMETHBIE U MeIarornuyeckiue KOMIETEHIUH.

5.2.5. HaGnronast, uccnenyst U aHalIu3upys Xo4 00y4eHHUs.

5.2.6. ConelicTBYs UCMOJIb30BAaHUIO0 HMHHOBAIIMOHHBIX METO0B OOYUYEHHUS U OLICHKHU 3HAHUH.

6. [IpuHLIMIIBI BHYTPEHHETO 00€CIIeYeHNsI KauecTBa O0yUEeHUsI:

6.1. Aémonomuss u omuemnocms - YyUUTBHIBAIOTCS IIEHHOCTH YHHBEpPCHTETa M OajlaHC MEXITY
ABTOHOMMEHN U COUUAIBHOW OTBETCTBEHHOCTHIO.

6.2. Konmexcmyanonocms - y4uTBIBAIOTCS MUCCHSI, CTPATETUsI U OCOOCHHOCTH HAallMOHAJIbHBIX
U  MEXIYHapOJHBIX YCIOBUM YHUBEPCHUTETa, a TaKKe OCOOEHHOCTH TpPEThe MMCCUU
YHHUBEPCHUTETA.

6.3. Cucmemnocms - YYATHIBACTCS B3aUMOJCHCTBHE U COTJIACOBAaHHOCTH OOJIAcTel
NeSITeIbHOCTH YHUBEPCUTETA.

6.4. I[lapmuepcmeo u compyoHuuecmeo - CTPEMSTCS K YUaCTHIO COOOIECTBA YHUBEPCHTETA U
JPYTUX COILMAJIBHBIX 3aWHTEPECOBAHHBIX CTOPOH B (DOPMUPOBAHUM U pealM3alMd LeJed u
3aJa4 JesTeIbHOCTH.

I1l.  YPOBHU BHYTPEHHEI'O OBECIIEYEHUS KAYECTBA B
YHUBEPCUTETE, YHACTHUKHA U UX ®YHKIIUU

7. BHyTpeHnHee olOecreueHrne KadecTBa OOY4YEHHS B YHUBEPCHTETE OCYIIECTBISIETCS MyTeM
peanu3anuu TOJIOKEHUH CTaHIApTOB W PYKOBOACTB Mo obecrneuenutro ESG. VYyactHukH



BHYTPEHHEH cHCTeMbl OOeCreyeHHs KauecTBa OOyYeHHUS YHUBEPCUTETa, OTBETCTBEHHBIC 3a
peanu3aluio 3TUX MOJI0XKEHNH, U UX (YHKIMHU, YKa3aHbl B Tabauie 1.

Tabnuua 1

Cea3b mexkny ESG u o0ecneuennem kavecrsa B EI'Y

BuyTpennue odsiactu
ob0ecneyenns kayectsa ESG

Ipoueccsl u npouenypst EI'Y,
o0ecneyuBaolue yueoHylo,
HAYYHYIO U Xy/107KeCTBEHHYIO0
JAeATeJbHOCTh

ancnmlm nu ypOBHH CUCTEMBbI
o0ecreueHNs Ka4ecTBa

[MonuTnka obecrieueHus
KadeCTBa

- Onucanue CUCTEMBI YIIPaBICHUS
Ka4ecTBOM OOYUCHHUSI.

- Onpenenenre MOTPeOHOCTEH B
obnacTsax o0y4deHwus, yaeOHbBIX
nporpaMmax, Kypcax oOydeHus Ha
MPOTSKEHUU BCEN KUZHU.

- OnpezeneHne NPUOPUTETHBIX
HaIlpaBJICHUI HAYYHOU U
XYJ0XECTBEHHOM e TeNbHOCTU
YHHUBEPCUTETA, CO3AAHUE U
pa3BUTHE TOKTOPAHTYPHI.

Yuueepcumemcruii ypogenu:

OO1ee coOpaHue COBIIAJICNBICB,
Yupasmnstomuii copet, CeHar, Pexropar,
CrpaTerndeckuii KOMUTET,

Yposenv aomunucmpamuenvix
noopasoenenuii:

[enTp akageMUuecKoil MOIIECPKKHU
Yposenv akademuueckux noopazoeneruii:
JlemapTaMeHTBI U IPOTPaMMBI

PaspaboTka u ynydieHue
Y4e0HBIX IPOTpaMM

- IIpuka3ssl, npasumia, Mpoueypsl
¥ METOJINYECKHE PEKOMEHIAINN
IO TTIOATOTOBKE, OI[CHKE H
COBEPILIECHCTBOBAHUIO
00pa3oBaTeNbHBIX TPOTPaMM U
IpOrpaMM/KypCOB HETPEPHIBHOTO
o0Opa3oBaHwsL.

- COop ¥ aHaIKM3 NaHHBIX 00
00paTHOI CBSI3U O Ka4ecTBe
HPOTPaMM.

- COop 1 aHau3 JaHHBIX 00
00pa3oBaTeIbHBIX MOTPEOHOCTSIX
JU1st 00y4YeHUS Ha MPOTSHKEHUN
BCEH KU3HH.

Yuueepcumemcruii ypogenu:

Oo1mee coOpaHue COBITAEINBIIEB,
Ynpasnstowuit copet, CeHart, Pexropat
Yposenv aomunucmpamusnvix
noopazoenenuil.

HenTp akageMu4ecKou MoAnepK KUY,
LleHTp cTpaTerunuecKoro mIaHUPOBAHUS
u pa3Butus, OTAen KOMMYHUKAIIUY U
MapKeTUHra YpogeHv akaoemuueckux
noopasoenenuii.

JenapramMeHTBI ¥ IPOIPaMMBI,
MIPETI0IaBaTEeNN, COTPYAHUKH
aJIMUHHUCTPALUH JETIapTaMEHTOB U
IporpamMm, CTyAE€HTEI, COLUHAIIbHEIE
[IapTHEPHI ¥ Apyrue 3auHTEPECOBAHHbBIE
CTOPOHBI.

CTyneHTOIIeHTPUPOBAHHOE
o0OyuyeHue, npenojaBaHue u
OLIEHKa Y4eOHBIX
JOCTHIKCHU I

- PerynupoBanue miiaHupoBaHUs
Y BBITIOJIHEHUS y4eOHOTO TUIaHa.
- OCHOBHBIE H BCTIOMOTaTeNbHbIC
HPOLIECCHI BHIIOIHEHUS y4eOHOTO
IUIaHA.

- PerynupoBanue 1 MOHUTOPUHT
NPUMEHEHUS
CTYJICHTOLCHTPHUPOBAHHBIX
METO/I0B
MIperoaBanns/00yIeHUs U
OLICHWBAHMUS B y4EOHOM
nporecce.

Yuueepcumemckuii ypogens: CeHar,
Pexropar

Yposenv noopaszoenenuii
aomunucmpayuy: LleHTp akageMuyecKoi
MOJIICPIKKH.

VYposenv akademuueckux
noopasoenenuil.

[JenapramMeHThl U IPOrPaMMBI,
KOMHTETHI IPOTpaMM, TIPETo1aBaTely,
aJIMUHHUCTpPALUS IEIapTaMEHTOB U
MIPOTpaMM, CTYJCHTHI.

IIpuem cTyneHToB, X0/
oOydeHus1, MpU3HAHKUE U
BbIJIaya JUIIIOMOB

- Opranmu3zanus Habopa
CTYAEHTOB U obecrieueHne
MpoLeayp MpueMa.

- [IpaBuna npusHaHus
MPEBIIYIIET0 aKaJIeMUIECKOTO
OIIbITa MOCTYNAIOIINX.

- [IpaBusia nIaHUpoOBaHUs,

Yuusepcumemckuii yposenn.: O01iee
coOpaHHe COBIIAICIBIECB, Y TPABIISIONUI
coseT, CeHnat, Pexropar

Yposenv noopaszoenenuii
aomunucmpayuy: LleHTp akageMudeckoi
noanepkky, LIeHTp cTparermueckoro
IJIAaHUPOBaHUS U pazputus, OTaen




MIPOBENECHHS U OLICHUBAHUS
y4aeOHOTO TIporecca.

- [IpaBuia oueHnBanus u
MPU3HAHUA PE3YJIbTATOB
oOydeHusl.

- ITonoxeHue o BpyueHUH
JUIIIOMOB.

KOMMYHHKanui u Mmapketunra, Ciayxoba
IO JIeJIaM CTY/ICHTOB

Vposenv akademuyeckux
noopazoenenuil.

JlenapTaMeHThI ¥ TIPOrPAMMbI, KOMHUTETHI
pOrpamM, TPEo/IaBaTelH,
AJIMUHUCTPAIUS ICTTAPTAMEHTOB U
MPOTrPaMM, CTYICHTBI, COITUATBHBIC
MapTHEPHI U JIPYTHE 3aMHTEPECOBAHHBIC
CTOPOHBI.

[IpenonaBarenu

- TpeboBaHus K KOMIIETCHLIUSM
TperogaBaresei u perysspHas
oreHka 3(h(HEKTUBHOCTH UX
JEeSITeTbHOCTH.

- [lonoxenune 06 oueHke

3 (PEeKTUBHOCTH NEATETLHOCTH
[IPENoIaBaTenei.

- [lonoxenune 06 oueHKe HAYYHO-
MCCIIEIOBATEIHCKOM/ XY T0’KECTBE
HHOU IESITEeTIbHOCTH
[IPENoIaBaTemnei.

- OueHka yyacTust
MIperoiaBaTesei B JesITeTbHOCTH
YHHBEpPCUTETA B paMKax "TpeTbeit
muccun".

bonvuwioii ynueepcumemckuii ypogens:
Ob6miee coOpaHHe COBIAICTBIIEB,
Yupasnstomuii copet, CeHar, Pextopar
Yposenv noopazoenenuii
AOMUHUCTPAYUU:
IlenTp akageMUUeCKON MOMIEPIKKH,
LleHTp cTpaTernyeckoro MIaHUPOBaAHUS
u pazBuThs, OTae] KOMMYHUKAITUH U
MapkeTtunra, Ciryx0a 1mo genam
CTYJEHTOB

Yposenwv akademuueckux
noopasoenenuii.
JenapTaMeHTHI ¥ TPOrpaMMbl, KOMUTETHI
porpamm, MpernoaaBaTeiu, COTPYIHUKH
aJMUHUACTPALIUH JCTIaPTAMEHTOB U
MIPOTpaMM, CTYI€HTHI, COLIUATbHEIE
MapTHEPHI ¥ PYTUE 3aHHTEPECOBAHHBIC
CTOPOHBI.

Pecypcel v moaaepxka
CTYJCHTOB

- TpeGoBanus K pecypcam Aiis
obecrieyenust 3h(HeKTHBHOTO
00y4YeHHUs CTyICHTOB.
-TpebGoBaHus K PUINISCKUM
pecypcam (6ubIHOTEKH, YIeOHbBIS
nomenienus, UT-
MHPPACTPYKTypa, YeJIOBEUECKast
MOJ/IEP’KKA B BUJIE HACTABHUKOB,
KOHCYJIbTAHTOB U JIPYTUX
KOHCYJITAaHTOB).

-IIpaBuna opranu3anuu Ciry KOsl
MOJJICP’KKHU CTYICHTOB.
-IIpouenypa aururanuzanuu
y4eOHBIX 3aHITHI U 00eCTIeYCHHS
yueOHBIX 3aHATUH B
JMIUCTAaHITMOHHOM (CMEITaHHOM)
peKUME.

Ynusepcumemcxuti ypogens:
VYnpasnstouuii coBeT, Pexropar,
CrpaTernueckuii KOMUTET

Yposenwv noopasoenenuii
aomunucmpayuu: LeHTp akageMuyeckoi
nojepxku, Ciryx0a 1o genam
CTYJICHTOB

Yposenv akademuueckux
noopasoenenuii:
JlenapTaMeHThI 1 TPOrpaMMbl, KOMHTETHI
IIporpaMM, TIPENoaBaTelNy,
aJIMUHUCTPALUS JIETIAPTAMEHTOB U
nporpaMm

Ynpasnenue napopmanuen

- C6op, aHANTN3 U UCITIOJIb30BaHNE
aKTyaJIbHOW WH(OPMAIUH IS

3¢ (exTHBHOTO yHpaBiIeHHus Ha
BCEX YPOBHSIX.

-PernamenTsl paznuuHbIX
aCIeKTOB YIpPaBJICHUS U
WCIIOJIb30BaHMs HH(pOpMaIyu.

Yposenv noopasoenenuii
AOMUHUCMPAYUU!

IlenTp akageMrueCcKOi MOMJIEPKKH,
OT/ien KOMMYHHUKAITUH U MApKETHHTA
Yposenv axademuueckux
noopasoenenuii:

JlenmapTaMeHTBI ¥ TPOrPaMMbl, KOMHTETBI
IIporpaMM, IPenoaBaTely,
QJIMUHUCTPALUS JIETTAPTAMEHTOB U
porpamMm




[TyOnuunas uHGopMarys

- [TonoxxeHue o myOIUKaITIHI
WHPOPMAITUY [Tl BHYTPEHHETO U
BHEIITHETO MOJTb30BaHUS.
-IlonoxxeHnue o nopsake ypoBHEH
Y BUJIOB IyOJIMKAIAN A5t
BHYTPEHHETO U BHEIIHETO
MOJIb30BAHUSL.

-Oncanue orpaHndeHAN
MyOTMYHOCTH | LIEeH
WHGOPMAITUH [T BHEIITHETO
WCTIOTTb30BAHMSL.

Yposenv noopaszoenenuii
AOMUHUCPAYUU:

LenTp akageMUUECKOU MOIICPKKH,
OTnen KOMMYHUKAITUA U MAPKETHHTa
Yposenwv axademuueckux
noopazoenenuil.

JlemapTaMeHTBI U IPOTPaMMBbI, KOMHUTETHI
MPOTpaMM, MPEroIaBaTeH,
aJIMUHUCTPAIUS JIETTAPTAMEHTOB U
porpaMm

Texymuii MOHUTOPHUHT U
MEePUOANYECKOE OLICHUBAHNE
Y9e0HBIX TPOrpaMM

-ITonoxenue o mpouenypax
MOHMTOPHUHIA U IEPUOINIECKOTO
nepecMoTpa 00pa30BaTEIbHBIX
IIpOrpamM.

-IIpaBuiia u npoueaypsl
KOHTPOJIS BBITIOJTHEHUS
00pa30BaTEIbHBIX IPOTPAMM.
-IIpaBuiia u npoueaypsl
MEPUOANYECKOTO IIEPECMOTPA U
YCOBEPIIEHCTBOBAHMUS
00pa30BaTEIbHBIX TPOTPAMM.

Yposenv noopazoenenuii
AOMUHUCTPAYUU:

IlenTp akageMUUeCKO MOMIEPIKKH,
OTnen KOMMYHUKAITUA U MAPKETHHTA
Yposenwv axaoemuueckux
noopasoenenuii.

JlemapTaMeHThI U POrPaMMBbI, KOMHTETHI
pOrpaMM, MPeroIaBaTeH,
AJIMAHUCTPAIUS CTTAPTAMEHTOB U
porpamMm

Huknuyeckuii BHEMIHUN
KOHTpPOJIb Ka4y€eCTBa

-IIpoBepka s dexTHBHOCTH
BHYTPEHHETO 00eCIIeYeHus
Ka4ecTBa YUPEKICHHUS C
MOMOIIBIO BHEITHUX OIIEHOK
KayecTBa

Bonvwoii ynusepcumemckui ypogenn:
Oo61mee coOpaHue COBIAENbIIEB,
Ynpasnstowuii copet, CeHat, Pekropat
Yposenv noopazoenenuii
AOMUHUCTPAYUU:
entp akaneMu4eckoil NOAAEPKKY,
LeHTp cTpaTernyeckoro riaHupOBaHUSA
u pa3suThs, OTAeT KOMMYHUKAIHU 1
MapketuHra, Ciyx0a 1o nenam
CTYACHTOB

Yposenwv akademuueckux
noopasoenenuil.
JenapramMeHThl U IPOrpaMMbl, KOMUTETHI
IIporpamm, MpernoAaBaTeiIu, COTPYIHUKI
AJIMUHHUCTpPALIUH JIETAPTaAMEHTOB U
MIPOTrpaMM, CTYCHTHI, COLUAIIbHBIE
napTHEPHI U APYTHe 3aHHTepPecOBaHHBIE
CTOPOHBI.

8. OGecnieyeHne KadyecTBa y4eOHOro mpoliecca OCyIIEeCTBISIETCS HA YHUBEPCUTETCKOM YPOBHE
(opransl ynpasieHus, aIMUHUCTPATUBHBIE OTAEIBI), aKaJEMUUECKOM YPOBHE (JenapTaMEeHThl U
pOTrpaMMbl), HA YPOBHE KOMHUTETOB IO Yy4€OHBIM MporpaMMmam, MpernoaaBateseil, CTyIeHTOB U
JIPYT'HX  3aMHTEPECOBAHHBIX COLMAIBHBIX YYaCTHUKOB, C COONIOJCHHEM IpHUHIMIA
CcyOCHIMapHOCTH B MPHHATUU pEIIeHHH Mo 00ecreyeHHI0 KayecTBa, TO €CTh pEIIeHUs
NPUHUMAIOTCS Ha TOM YpPOBHE, Ha KOTOpoM HauOoisiee 3(pPEeKTUBHO MOTYT OBbITh BBIIOIHEHBI
BCE MIPENYCMOTPEHHBIE IIPOLIECCHI.

OO01mmii yHUBEpPCUTETCKHI YPOBEHb

9. Obwee cobpanue cosenadenvyeé u Ynpasnarowuti coéem YTBEPKIAIOT CTpaTerMYecKHe
JOKYMEHThl YHUBEPCHUTETa, NMPUHHUMAIOT PEIICHHS [0 Pa3BUTHIO M YIYYIIEHHIO Y4eOHOM



NEeSTENIbHOCTH, (PUHAHCUPOBAHUIO YIEOHBIX MPOTPaMM, KOHTPOJIIO KayecTBa.

10. Pexmopam, Cmpameeuuecxkuii xomumem u Ynpasuarowuit Cosem aHAUM3UPYIOT U
YTBEPKAAIOT KOHIICTIIIMM HOBBIX YYEOHBIX MpPOTrpamMM U (UHAHCOBBIC OCHOBBI, TPHHUMAIOT
MOCTAHOBJICHUS U TOKYMEHTBI, PETYIUPYIOLINE MPOIECChl YIIPaBIeHUs, 0O0eCIeueHusl KauecTBa
U (unaHcupoBaHus Y4eOHOH JEATETBHOCTH, pELIAIOT BOMPOCH (UHAHCUPOBAHHS U
cocTaBlieHUsl Oro/pkeTa y4yeOHOM JAeSTeTbHOCTH, aJMUHHCTPATUBHOTO, MAaT€pUAIbLHOTO U
TEXHHYECKOTO oOecreueHus: yaeOHOTo mporiecca.

11. Cenam roTOBUT IpeIOKEHHS 110 BHYTPEHHEH cucTeMe o0ecrieueHus: KayecTBa 00y4ueHHs U
€€ BHEIPCHHIO. AHAIM3UPYET CHCTEMY OOCCIeUeHUs KadecTBa OOYYCHHS W TOTOBUT
MPEJIOKEHHS M0 YIYUIISHHUIO Ka4ecTBa 00yUYeHUs], IPEIOCTABISET ITH MPEUI0KEHUS PEKTOPY
JUIS PacCMOTPEHHsI M YTBEPXKICHHA, a TakKe COBMECTHO ¢ LleHTpom akajgeMudeckoit
MOJJIEP>KKU OCYIIECTBIISIET KOHTPOJIb 3a €€ (YHKIIMOHUPOBAHUEM.

12. IJewmp axademuueckou nodoepicku pa3pabaThIBACT CTPATETHUI0 H HAIPaBICHUS
yIy4dlIeHUs mporecca 00ydeHus, o0ecreunBaeT aMIHUCTPATUBHYIO MOIEPKKY OpraHu3aluu
y4eOHOTO Tmpolecca, MPeaoCTaBIseT HHPOPMALMOHHYID M METOJUYECKYI0 ITOMOIUIb
aKaJEeMUYECKUM TOJpa3AeCHUsIM TpU TOATOTOBKE M YCOBEPUICHCTBOBAHUU Y4EOHBIX
IporpaMM, TMOATOTOBKE MAaTEPHUAIOB JJISi CAMOOLCHKH JUIsi BHYTPEHHEH M BHEIIHEH OIEHKH,
npeiaraeT Mepbl MO YIYYHICHHI0 y4eOHOro MpoIlecca; aHaTUu3UpPyeT HOBbIE MPOTPaMMBbL,
aHAM3UPYET W J1aeT 3aMeYaHusl MO NMPOEKTaM BHYTPEHHHUX IPABOBBIX aKTOB, CBSI3aHHBIX C
peanuzanueld yaeOHbIX MPOrpaMm, MPeOCTaBISAET aKaJeMUIECKYIO MOJAEPKKY KOMUTETAM T10
y4eOHBIM TporpaMMaM 1o (HOPMYIHPOBAHUIO PE3YJIBTATOB OOYyUEHUS, ONMMCAHHUIO IPEAMETOB
IpU CO3JAHUU HOBBIX U BBIINOJHEHUU aKKPEAUTOBAHHBIX YYEOHBIX MPOrpaMM, OpPraHU3yeT U
IPOBOJIUT OPHUEHTUPOBAHHBII Ha CTYACHTOB NpPOIECC OOYYEHUS U OIEHKY CO CTOPOHBI
npenojaBarenieil, UHUIMUPYET AUJAKTUYECKUE WHHOBAIMM U WHTETPUPYET UX B ydeOHbBIE
IPOTPaMMBI B COOTBETCTBHH C MOTPEOHOCTSAMH aKaJIEMUYECKUX OTAEIIOB; 00ECIEUNBACT IPUEM
CTYJICHTOB Ha y4eOHbIE MPOTPaMMbI; OCYIIECTBIIACT IPU3HAHKE MPEAbIAYIICH akaJeMUIecKOn
KBaJTM(MKAIMY CTYACHTOB, YIIPaBIIsIeT HH(POPMAITMOHHOW CUCTEMOM 00yUEHUS U PETUCTPUPYET
U TIepeJaeT 3alKiCU CTYJIEHTOB BO BHEIIHUE PEECTPHL; BEET YUET HArpy3KH MPErojaBaTeieH.
13. Omoen xommyHuxayuu u mapkemunea KOOPIUHHPYET, OPTaHU3YET U OCYIIECTBIISACT
pekiaMy o0Opa3oBaTeIbHBIX MPOTrpamm, pa3zpadaThiBa€T MapKETHHIOBBIE CTPAaTErMH W TUIAHBI,
UHPOPMHUPYET U KOHCYJIBTUPYET MOCTYIAIOTHX.

14. [Jenmp cmpamezuyecko2o nIGHUPOBAHUSA U PA36UMUS OCYIIECTBISET aHAU3 MPOIECCOB U
JMAHHBIX; TUIAHUPYET, TPOBOAWT W TMPEJOCTABISET pEe3yJabTaThl ayauTa KadecTBa U
PEKOMEHJALMU 10 YIAYYIIEHUIO TPOLECCOB, CBA3AHHBIX CO CTYJUSMH, OCYILIECTBISET
MOHUTOPHHT 332 HAyYHOH ¥ XYIOKECTBEHHOW JIEATENBHOCTBIO TpenojaBareied u
KOOPIMHHUPYET HAYYHYIO JESATENBHOCTh, MOJATOTAaBIMBAET JOKYMEHTHI, PEryJIUPYIOIIHE 3Ty
JESTEIIbHOCTh, TPOBOJUT MOHUTOPUHT Kapbepbl BBITYCKHUKOB;, KOOPAHHHUPYET MPOCKTHYIO
JEeSITENIbHOCTh, KOOPIUHUPYET aKaJIEeMUYECKYI0 MOOMIBHOCTh Tpero/iaBaTesei U CTyJeHTOB.

YpoBeHb aKaeMU4YeCKOr0 MoApa3aejeHus (IenapTaMeHTa i NporpaMmm)

15. Axaoemuueckue Oenapmamenmovl U npoecpaMMvl WHULHUHUPYIOT pPa3pabOTKy HOBBIX
poTrpaMM, MPUHUMAIOT peHIeHus 00 YIy4YIIEeHWH CYHIECTBYIOIIUX IMPOTPaMM, HHUIUUPYIOT
peleHuss O TPOJOJDKEHHH WM NPEKpalleHUH BBITOJHEHHS NpPOTrpaMM; aHAIM3HPYIOT H
YTBEP)KIAIOT W3MEHEHHBIE WJIM HOBBIE IPOTPAMMBI OOYYCHHS; AaHAJIM3UPYIOT KadeCTBO
o0y4yeHHsI B MMOJIPa3ICTICHUN U MPEAIaraloT peKOMEHAALUH [0 €ro yIy4IlIeHUI0, aHATU3UPYIOT
pe3ysbTaThl OIICHKH HANpaBICHUW OOY4YeHHs, €XKErOJHbIe ITOKa3aTeld MOHUTOPHHTA
HarpaBJIeHUH, TaHHbIE 00PAaTHOM CBSA3M OT CTYACHTOB U MOJATrOTABIUBAIOT €KETOJHBIE OTUYETHI O
Ka4decTBE BBHIMOJIHEHUS TIPOTPaMM U TPEUIOKEHHsI 1Mo WX yiaydmeHuio it CeHara,
KOOPJAMHUPYIOT ~METOJMYECKYI0, HAaydHyI0, TMPOEKTHYI0 paboTy B  aKaJeMHYECKOM
MOJIpa3/IeICHUH, COTPYAHHYAIOT C OW3HECOM U COIMAJIbHBIMH MapTHEPAMH IPOrpamM,



UHULIUUPYIOT 00y4YeHHE IMperoiaBaTeNeil Mo nearornyeckol U mpeaMeTHON KBaIM(UKAIUHY;
AHAIM3UPYIOT Pe3yJbTaThl OMPOCOB CTYIEHTOB, MPENOoJaBaTesei, COUUANbHBIX MapTHEPOB,
JAHHBIE O Kapbepe BBITYCKHUKOB.

16. Komumemwvr nanpasenenuil 00yueHuss WHULUUMUPYIOT pPa3pabOTKy HOBBIX MPOrpaMM U
COCTABJIAIIOT MX OMHUCAHUS, MPEIaraloT yAy4IIeHUs U TeKYIIUX PorpamMM, pa3padaThiBatoT
HOBBIE IPOrpaMMbI; aHAIM3UPYIOT JaHHbIE MOHUTOpPUHIA KayecTBa MpOrpaMM OOy4eHUsS U
NpeUIaraloT YIyqlIeHHs, aHaIU3UPYIOT BBIBOABI 110 HAIPABJICHUSM M IporpaMMaM oOydeHwUs,
€XKeroJiIHple TOoKa3aTeIi MOHUTOPUHIA, JaHHbIE OOpAaTHOW CBSI3U OT CTYJAEHTOB, MPOBOJISAT
CaMOOIICHKY HaIIpaBJICHUN 00yJeHUSI.

17. Ilpenooasamenu, cmyoeumul u Opyeue 3auHmepeco8anHvle CMopoHbl TPUHUMAIOT y4acTHe
B pa3paboOTKe HOBBIX Y4EOHBIX MPOrpaMM; MPENOaBaTENIN HECYT OTBETCTBEHHOCTh 3a KAUY€CTBO
OpraHu3any y4eOHOro mpoliecca Ha ypOBHE CBOMX MPEIMETOB, 3a KaYeCTBO CBOEH HAy4YHO-
UCCIIEIOBATEIbCKON U MPOCKTHOM JAEATEIbHOCTH, a TAKXKE 32 COOTBETCTBUE €€ CTPATETHYECKUM
HelasiM M MHCCHUM YHUBEPCHUTETa; CTYIACHTbl HECYT OTBETCTBEHHOCTh 3a aKTHBHOE U
Ka4eCTBEHHOE ydyacTHe B Y4eOHOM IIpolecce, a Takke 3a o0paTHyI0 cBs3b. Kpome Toro, kak
npenojaBaTeNy, TaKk W CTYJICHTBI, a TaKXe JAPYrue COLMAIbHBIE YYACTHUKH, 4Y€pe3 CBOMX
NpEeJCTaBUTENCH YIaCTBYIOT B YIPABICHUU Ka4€CTBOM YHHBEPCHTETA HA PA3JIMYHBIX YPOBHSAX -
B CeHare, KOMHUTETaX 10 HAMPABICHUSIM O0YUYCHHS.

V. HNOJIUTUKA OBECIIEYEHUS KAYECTBA

18. ESG tpeOyer, uToOBI BhICIIEe yuyeOHOE 3aBEJCHHE UMENO U MYOIMYHO OOBSBIAIO CBOIO
MOJIUTHUKY 00ECIIEYEeHNUsI Ka4eCTBa, KOTOpAs SIBJISIETCS YaCThIO YIpaBJIeHUs yupexaeHuem. Llens
9TON MOJUTHUKM - LIEJICHANPABICHHO M IOCJIEJOBAaTEIbHO OOOCHOBATh KyJbTYpYy KauecTBa B
YHHUBEPCHUTETE, CHCTEMATHYECKH NPEJCTaBUB KOHLENIMIO, TPUHIMIIBI, OTBETCTBEHHOCTH,
IpoLecChl M CBSI3aHHbIE C HUMM PETYJIMPYIOIIUME JOKYMEHTBI 00€CHedeHHUs KauecTBa.
JlokyMeHT, coaepXkalluidi TOJUTHKY oOecledeHusl KadecTBa, MyOJIMKyeTcss Ha canTe
YHHUBEPCUTETa U PErYJISpPHO NEPecMaTPUBAETCS C YYETOM H3MEHSIOIIUXCA OXKUAAHUM BCEX
3aMHTEPECOBAHHBIX CTOPOH YHUBEPCUTETA, TIPABOBOTO PErYIIMPOBAHUS U JPYTUX U3MEHEHHA.

V. PA3PABOTKA U YTBEPXKXJIEHUWE YYEBHbIX ITPOI'PAMM

19. ESG TpeOyeT Hanuuusi ONUCAaHHBIX U PETYIUPYEMBIX IPOLECCOB pa3pabOTKH, yIyUIlIeHUs U
YTBEP)KJICHHsI YyUEOHBIX HMPOTrpaMM B BBICHIEM y4eOHOM 3aBeleHHM. YUeOHbIe MPOrpamMMbl B
EI'Y paspabaTpiBatoTCsl, YTBEPXKIAIOTCA W YJAYUIIAIOTCS B COOTBETCTBUM C TIOPSIKOM,
ono0penHsiM CenatoM EI'Y u yTBep:kaatoTcst mpukazom PekTopa, KOTOpbI pacnpocTpaHseTcs
BHYTPEHHUMU UH(POPMAIIMOHHBIMH CPEACTBAMU Ha aKaJeMHUECKOE COOOIIECTBO.

20. Besa mporpamma oOyuenust cBa3ana ¢ Muccueit u Ctpaterueit EI'Y.

21. Pa3zpaboTtaHa MeTOAMKAa COCTaBJICHUs Y4€OHBIX MPOrpaMM, IOMOTaoIas MpernojgaBaTesiM
CO3/1aBaTh Kau€CTBEHHBIE ONMUCAHMs ITPEIMETOB, aJanTHpoBaHHbIe K TpeboBanusaM EI'Y. Taxxke
IpEeyCMOTPEHa CHUCTEeMa MOJNJEPKKU JUIsl Pa3pabOTYMKOB MPOrpaMM U  CIELUAINCTOB
yIy4dIIAlOOMX 3T INPOrpaMMbl  (aIMUHUCTPATUBHBIE IOAPA3JEICHUS IPENOCTABIISIOT
HEoOX0uMYI0 MH(GOpPMAIUIO, TaHHbIE M KOHCYJbTAl[MM CO3JaTesiM IMPOrpaMM, KOMHUTETaM
y4eOHBIX HalpaBJIEHUH, aKaJIeMUYECKUM TOpa3ICICHHUSIM.

VI. CTYAEHTOLEHTPUPOBAHHOE OBYYEHMUE, HPEHHOJABAHHME U
OLEHKA YYEBHBIX JOCTUXEHHNU

22. ESG yka3bIBaeT, 4To y4eOHbIN MPOLECC TOJIKEH MPOBOAUTHCS, CTUMYIIHPYSI CTYACHTa OBIThH
aKTUBHBIM €ro Yy4YaCTHHKOM, a OIIeHKa Y4YeOHBIX JOCTHXKEHUH JIOJDKHa MOTHBHPOBATH
MPUHUMATh aKTUBHYIO POJIb B Mpoliecce 00yueHusl.



23. B yHuBepcuTeTe CTpeMsarcs 00eceunTh, YTOObI yueOHbIH mpolecc ObllT OpUEHTHPOBAH HA
CTYZICHTOB: CHCTeMa OOYYEHHUS M MX KyJIbTypa JOJDKHBI OBITh OCHOBAaHBI HAa MHHOBALMOHHBIX
MeToAax 00y4deHus1, OJM3KOM OOIICHUH MEX]Ty MPETo1aBaTeNIeM U CTYIeHTOM, CTUMYJIHPOBATh
CaMOCTOSATENIHOCTD CTY/ICHTA M €r0 BOBJICYEHHOCTh B YYE€OHBIH MPOLIECC, TOATOMY:

23.1. YuuThIBalOTCS MHOTrOOOpa3HbIe MOTPEOHOCTH CTYJACHTOB, CO3MAIOTCSA YCIOBHUS IS
ruokoro BbIOOpa (GOpM H CIOCOOOB OOyUYCHHMs, WHIMBHAYAIH3allUd CBOETO OOy4YeHUS
(HaCKOJIBKO 3TO MO3BOJISIIOT BHEITHHUE ITPABOBBIC aKTHI).

23.2. BHeapsroTcs W NPUMEHSIOTCS pa3lIMdHble METObI MPENOAaBaHMs, METO/bI OOyYeHUS U
OLICHKH, YYUTHIBAsI KX MPUTOJHOCTH JJIsl IPOTPaMMBbl OOYUEHUS W/WIIK MIPEIMETa; IPUTOJHOCTD
METOJIOB ITPENo/IaBaHus U 00y4EeHHUS OLCHUBACTCS IyTeM HaOIIOeHNUS 32 JICKIMSIMU U aHAIIN3a
00paTHOM CBSI3U OT CTYJIEHTOB.

23.3. llpenopmaBatenn B mporecce OOYYEHHsS HCIIONIB3YIOT SICHBIE U IIEJIeHANpaBiICHHBIC
UHCTPYMEHTHI OLIGHKH, HW3MEpSIOIME Y4eOHBbIE pe3ylbTaThl, KOTOpPbIE MPEAOCTABISIOTCS
CTyZIEHTaM B Hayaje M3Y4eHHs IpeaMeTa M IyOJHMKYIOTCS B BUPTYaJIIbHON yueOHOH cperle B
«Moodle» B pazaene yaeOHOTO IpeamMera.

23.4. JIns OUECHKH JOCTY)KEHHS YYEeOHBIX PEe3yNlbTaTOB B YYEOHBIX INpEIMETax HCIOJIb3YeTCs
cHCTeMa HAaKOMHUTENbHBIX 0aiioB. CTyAeHTaM PEryJsipHO MPEAOCTaBIseTCS 00paTHast CBS3b O
JOCTUTHYTBIX MU y4eOHBIX Pe3yJbTaTaX, U3MEpSeMbIX Yepe3 MPOMEKYTOUYHbIE 3K3aMEHBI U
OKOHYATEJIBHYIO OI[CHKY IO IPEIMETY.

23.5. Ctumynupyercst caMOCTOSITEIbHOCTh CTYZE€HTa, HO B TO K€ BpeMs oOecrednBaeTcs
JOJDKHAS KOHCYJbTAallMsl H  TOJJIEP)KKAa TpenojaBareis (BCe MperojaBaTeNld  HMMEIOT
Ha3HAYCHHBIC Yachl KOHCYIbTAIHH).

23.6. Crtumynupyercsi B3alMMHOE YBAaXEHME M COTPYIHHUYECTBO MEXKIY CTYACHTOM U
IpernoaaBaTeseM.

23.7. YcTaHaBIMBAIOTCS COOTBETCTBYIOIIME MPOLEAYPHl PACCMOTPEHUS Kalnod W ameursinui
CTYJICHTOB.

Vil. TIPHEM CTYJAEHTOB, XO/I ObYUYEHUS, IPUSHAHUE U BBIJIAUYA
AUITIJIOMOB

24. Cormacao ESG, Breicmme y4yeOHBIC 3aBEICHUS JOJDKHBI IMOCIEAOBATEIHHO TPUMEHSTH
3apaHee YCTaHOBJIEHHBIE U OOILIENOCTYIHbIE MpPaBUIIa, OXBATHIBAIOLINE BECh IIMKJI OOy4YEHHS,
HalpuMep, MpUEM CTYACHTOB, XOJA OOydeHHs, NpU3HAHHE pE3yJbTaTOB OOY4YEHHS U
npeabIAyIIei akaeMU4ecKoil KBau(UKaIiy, BblIaqy JUMIOMOB.

25. B EI'Y nipuHATHI ¥ IPUMEHSIOTCSI BCE BHYTPEHHHE MTPABOBBIC AKThI, PETYIHPYIOIIHE TPHEM
CTYZICHTOB, X0/ 00yueHUsl, IPU3HAHUE U BbIIady JAUIUIOMOB, IEPEUNCIICHHBIE BBILIE:

25.1. Kaxnplil roJ yTBEp)KIaroTCsl U OOIIEIOCTYIHO OIMyOJMKOBBIBAIOTCS IMpaBuiIa IpHEeMa
CTYZICHTOB B YHUBEPCUTET U (DMHAHCOBBIE YCIOBUS.

25.2. EI'Y wMeer mpaBO OlLEHUBATh KBAIM(UKAIMKM, TIOJyYCHHBIE 3a TpaHHUIEH B
aKaJeMUYEeCKUX LEeIsIX, IO03TOMY OLleHKa KBaJU(UKALMHA, TIOIy4YeHHBIX 3a TpaHULEH,
CTYJIEHTaMHM, S>KEJAloIIMMH MNOCTYHnUTh B yHuBepcuTeT (99% crynentoB EI'Y mnonyumnu
o0Opa3oBaHue 3a IpaHUIIEH ), TPOBOIUTCS B YHUBEPCUTETE MEPE]] MPOLIECCOM IpueMa.

25.3. KommnereHuuu, MpUOOPETEHHBIE CTYACHTaMHU BHE YyHHUBEpCUTETa He(POpMalbHBIM H
Heo(UIMaTBbHBIM 00pa30M, TaK)Ke OILIEHHWBAIOTCS C YYETOM MPOLEAYphl OLIEHKH M NMPU3HAHUSA
KOMIIETEHIIMH, TOJy4YeHHBIX HE(POPMAIbHBIM WM CaMOCTOSTEIbHBIM 00pa3oM, B pe3yibTaTe
o0yueHusl.

25.4. B yHuBepcHuTeTE OTAEIbHBIM JOKYMEHTOM PEryIupyeTcsi MOOWIBHOCTh CTYJEHTOB,
npenoaaBareyiell U NpeAcTaBUTEIEN aAMUHHUCTPALMY, a TAKXKE MOPAJOK yueTa aKaJeMUYECKUX
Pe3yJIbTaTOB CTY/IEHTOB B CBSI3U C MX MOOUIIBHOCTBIO.

25.5. CtyneHTaMm, yCIEIIHO 3aBEpIIMBIINM yueOy B YHHBEPCHUTETE, BBIIAIOTCS TOKYMEHTHI 00
o0pa3oBaHNM, NOJATBEP)KIAIONINE OKOHYaHHE yueObl, (GopMy U coJepiKaHHE KOTOPbIX



ompenenser MuHuCTepCTBO 00pa3oBaHUs, HayKH M cropra JIUTBBI, a MpoUeaAypy BbLIAYH
peryiupyeT BHyTPEHHUM NMPAaBOBOM aKT YHUBEPCUTETA. B numioMe, KOTOPbIN BBIIAETCS BMECTE
C JOMNOJHCHUCM K OUIUIOMY, YKAa3bIBAKOTCA H3YUYCHHBLIC HPCAMCETBI, HX 06’beM Hn OIICHKAa,
OTHCHIBACTCS CYTh, YPOBEHb U COJIEp’KaHUE 3aBEPILIEHHOT0 00pa30BaHUS U CHUCTEMa BBICILIETO
obpazoBanus B JIuTae.

Vill. TIPENNIOJABATEJIN

26. B cranmaprax u pyKoOBOJCTBax mo oOecrnedeHuto kadectBa ESG roBopurcs, 4To BBICIIHE
yueOHbIe 3aBEJCHUS JOJKHBI OBITh YBEpEeHbl B KOMIIETEHTHOCTH CBOMX IIperojaBatesei,
OPUMEHATh MPO(PECCHOHATBHBIE U MPO3payHble MPOLECCH HaliMa, OLEHKH 3(P(PEKTUBHOCTH
JESTENIbHOCTH U MOBBILICHUS KBATHU(PUKAIUU MPENo1aBaTesei.

27. B yHuBepcuTeTe MPHUMEHSETCS YETKO pErJaMEHTHPOBAHHAs, NPO3payHas MU IMyOIMYHO
o0BsiBNIsIeMas poleaypa oToopa rnpemnogaBaTesiell U KBaaupuKaluoOHHbIE TPeOOBaHUS K HUM, a
TaKXKe peryijspHas Mpoueaypa OIEHKH 3((EeKTUBHOCTH [EATEIBLHOCTH IpernojaaBarteneil. B
2019-2020 yuebHOM roOxy ObLIa BHempeHa VHTerpupoBaHHAas CHCTEMa YIpaBJICHUS
nepcoHasioM. Ilocie BHeIpeHUs] CUCTEMBI YIIPAaBJIEHUS MEPCOHAIOM IPOLECCHl U MPOLEAYPbI
yIOpaBlIeHUS TEPCOHAJIOM HWHTETPUPOBAHBI C JAPYTUMH TPOIECCAMH  YHHBEPCUTETA,
YCTaHOBJIEHbl YETKHWE KPUTEpPUM OTOOpa IpenojaBaTesiedl U OLEHKH MX JEATEIbHOCTH. JTO
MO3BOJIIET MPO3PAvyHO OLEHUTH PE3YNbTaThl ACSITEIbHOCTU. MOTHBAIUs MpernojiaBareieil B
(uHAaHCOBOM U 00pa30BaTENIbHOM CMBICIIE CBsSI3aHA C PE3yJIbTaTaMH UX JAEIATEIbHOCTU. DTO
OKa3bIBACT IMOJIOKHUTENFHOE BIUSHUE HA MOTHBAIMIO NperojaBaTeiied, Y4YacTBYIOIIUX B
y4eOHOM Ipolecce, U, COOTBETCTBEHHO, CIIOCOOCTBYET MOBBIIICHUIO KauecTBa 00pa3oBaHusl.
28. MunHuManbHble TpeOOBaHMS KBATM(PHUKAMK pabOTAIOUIMX MpernojaBaTelied U Hay4YHBIX
corpynHukoB EI'Y ycranoBnens! [lpukazom Pextopa Ne01-45 ot 02 wurons 2021 roama
"TTopsimOK yCTaHOBICHUSI MUHUMAJIbHBIX KBAIM(UKAIIMOHHBIX TPEOOBaHUI MPENOJaBaATENIM U
HayyHbIM COTpyJHMKaM EBpomeiickoro TIyMaHUTapHOTO YHHMBEpCUTETa, OOBSIBICHMUS,
OpraHM3alil ¥ TPOBEICHHS KOHKYPCOB Ha 3aMElIeHHE JIOJDKHOCTEH IMpernojaBaTelield u
Hay4yHBIX COTPYIHUKOB, a TaKXe aTTeCTalluM MPENojaBaTeiedl M HaydHbIX COTPYIHHUKOB"
(pa3paboTaHO Ha OCHOBE HAITMOHAIBHBIX 3aKOHOB).

29. AxanemMuueckyr (TMpeAMETHYIO, HAyYHYIO, MEIarormyeckKyro) KBaJHU(pHUKAIHIO y4eOHOTO
IepcoHana He TOJbKO pEryIMpyloT BHYTPEHHHE JOKYMEHThl YHHMBEpPCHTETa, HO M
NOJJIEPKUBAIOTCA BHYTPEHHUMHU MpoOLEAypaMH: OOydyeHHE HOBBIX YJICHOB aKaJeMHYECKOIO
NepcoHaia, MOBBIIIEHHE KBaIM(UKALMU IpernojaBaTeneil, MeToaudyeckas U TEeXHUYecKas
NOJJEP’KKA MPU MOJATOTOBKE KYPCOB, MPEMOJABATENN €KEroJHO IMPEACTaBISAIOT PEe3yJIbTaThl
aKaJeMU4YecKol paboThl - B XOJle €KEroJHOH arTecTaluy OLECHMBAETCS MX NPUKIIaTHas
HayyHasi, METOJUY€ecKasi, OpraHu3alOHHas JeSTeNIbHOCTh, BKJIAJ MpenoiaBateist B y4eOHbIH
npoliecc 1 odbecreueHne ero KauecTna:

29.1. B 2019 romy Owumm yrBepkaeHbl «TpeOoBaHHMS K KBaTHM(PHUKAIMKA M aTTECTAIHH
npernojiaBaTeael M HaydHbIX paboTHMKOB EBponeickoro ryMaHMTapHOTO YHHMBEpPCHUTETA,
poueaypbl OOBSIBICHNS KOHKYpCa Ha BAaKaHCUU MPENO0/IaBaTeie U HaydHbIX COTPYJHUKOB, U
Ipolelypbl aTTeCTAllMK MpernoaBaTeiae U HayuHbIX COTPYAHUKOBY», KOTOPbIE COOTBETCTBYIOT
tpeboBanusiM LMT u cBszanbl ¢ «lIpouenypoil u KpuTepussMu OLEHKH 3(PPEKTUBHOCTU
JeATEIbHOCTH IIeAarornueckoro cocrasa EI'Y».

29.2. B 2020 romy Obuta yTBep)KJCHA W BBEJCHA B JICHCTBHE CHCTEMa CTUMYJIHUPOBAHUSA,
MOTHBAIlMM M OIUIaThl TpyJa NEeNarormyeckoro MepcoHasa. DTO JOKYMEHT YIpaBlICHHS
MEPCOHAJIOM, KOTOPBIA YCTaHaBIMBAE€T YPOBHHM BO3HArpaXkJeHUs JUIsl BCEX KaTeropui
paOOTHUKOB M JApYrHe MHCTPYMEHTHI (PUHAHCOBOTO CTHUMYJHpOBaHHUS. OH TakXKe CBS3aH C
pe3yibTaTaMi OLIEHKH 3(PGEeKTUBHOCTH JesATeNbHOCTH Mpernonaasareneil. IIpegycmorpeno
MOOIPEHNE 3a JOCTUTHYTBbIE M IPEBBIIICHHBIE PE3Y/IbTaThl B MEAAarOrHUECKOW, Hay4HOI
(XyI10’K€CTBEHHOI ), AUTaKTUYECKOH, MPOEKTHON M OPraHU3alMOHHON JAESITeIbHOCTH.



29.3. B 2020 roxy Cenar nepecmotpen u npunsu "[lonoxenne 06 omneHke 3p(HEeKTHUBHOCTH
NEeSITETBHOCTH TIPOQECCOPCKO-TIPENIOIaBaTeIbCKOTO COCTaBa EBpPOMENWCKOro ryMaHHTapHOTO
yHuBepcuTeTa". DT0 cOaTaHCUPOBAHHBIA JOKYMEHT C YETKO ONPE/IEICHHBIMA OCHOBHBIMHU U
JIOTIOJTHUTEIBHBIMEI  (DYHKIHSIMUA/IESITETTHHOCTBIO MTPETIOIaBaTelsi, OOBEKTUBHO OTPAXKAFOIIUI
AKTUBHOCTB/2(PPEKTUBHOCTD ACATEIHHOCTH IPENOJaBaTEICH.

30. Ynyumenue KBamu(UKaUU MEAarOrHUECKOro MepcoHalia sSBISETCS OIHON M3 KIOYEBBIX
nesitenbHOcTer EI'Y nmst obecnieueHust BHYTPEHHETO KauecTBa, KOTOpasi BKIFOYAET HECKOJIBKO
KOMITOHEHTOB:

30.1. YcnoBus mpueMa mpernojaBaTencii Ha paboTy M CHCTEMa OIUIAThl TPY/Aa ONPEACISIOTCS
SCHO, TIpUYeM OOJIbIIIOE BHHMAHHUE YACISICTCS aKaJIeMHUYEeCKUM/HAYYHBIM KOMIETCHIIUSIM
npernoaaBarelnei, OleHKe KauyecTBa MPEnoIaBaHus U JOCTHKCHUSIM B yueOe;

30.2. C 2016 roma BBeaeHa cHCTeMa TOBBIIMICHHWsS KBaIM(PHUKAMKA IIPEToaBaTescH,
OpUEHTUPOBAaHHAST HA TPOJBIKCHHWE WHHOBAIMOHHBIX METOJOB TIPEIMOJaBaHUS, CTYACHT
OpPUCHTHUPOBAaHHBIX METOJIOB OOYUYCHUS, a Pe3ybTaThl OOYYEHHUS B 3TOW CHUCTEME SIBIISIOTCS
OCHOBHOM YacCThIO OIICHKH Ka4yeCcTBa 00pa30BaTeIbHBIX IPOrPaMM U HX peaTn3aliy;

30.3. EsxerogHo yTBepXkmaeTcs M peaqM3yeTcss IUTAH MEPONPHUATHH IO TOBBIIICHHIO
KBTI (UKAIINK TIeIarOrMueCcKoro nepcoHaia u3 BHyTpeHHux pecypcoB EI'Y;

30.4. Co3nana mHbOpMaIlMOHHAS CHUCTEMa i oOecredeHus: MHPOpMauu O OeCIUIaTHBIX
MEPONPHUSATHSIX TI0 TIOBBIIICHUIO KBATHM(PUKAIMK 32 MpeAciiaMd  yHHUBEPCUTETA  JUIA
NeIarOrMYeCcKOro MepCoHaa;

30.5. Co3mana u 3(QQEeKTUBHO MMOANCPKUBACTCA CUCTEMA aKaJIEMUYCCKOW MOOMIBHOCTH
NepCOHAaNa, KOTOpas CHOCOOCTBYET OOJbIIEMY BBIOOPY BO3MOXKHOCTEH TI10 TIOBBINICHHIO
KBaJIM(DUKALIUH.

31. Jlanublie 0 KBAIU(UKAIIUY MIPETIOIaBaTelicii COOMPAIOTCs, AaHATM3UPYIOTCS M OLICHUBAIOTCS
Otnenom ¢GuHAHCOB W IMepcoHana, LIeHTpoM akaJeMUYecKON TOIIACPKKH, aKaIeMHUICCKHMH
noJipa3ieNieHusIMU (JieriapTaMeHTaMu U nmporpaMmamu) U CeHaToM.

IX.  PECYPCHI M NIOAJEPKKA CTYJAEHTOB

32. Tlonoxenuss mo obecneyenuto kadectBa ESG moauepkuBaroT, 4To BbICIIEE Yy4eOHOE
3aBeJICHNE JOJHKHO UMETh JODKHOE (PMHAHCHPOBAHUE YICOHOM JEeITeTbHOCTH U 00eCIIeYHBATh
aJIeKBaTHOE HCIONBb30BaHNWE YYEOHBIX PECYpCOB U TOMNEPKKY CTYIACHTOB B Yy4eOHOM
MPOIIECcCe, KOTOPHIE TOJIKHBI OBITH JOCTYITHBI JIJISI CTY/ICHTOB.

33. YHuBepcHUTET MPEAOCTaBISIET Pa3HOOOPA3HYIO MOJICPKKY A CTYACHTOB U CTPEMHTCS
o0ecreunTh Ka4eCTBEHHbIC YyueOHbIE YyCIOBHUS. [lomnepkka CTYACHTOB B YHHUBEPCHUTETE
COCTOMT W3 HECKOJbKUX HANpaBlEHUI: akageMuveckas U aJMUHHCTpaTHBHAs MOJIEPIKKa,
(duHAHCOBasT TOMJICPIKKA, COIMAIBHO-OPTAaHU3AMMOHHAS TOJIEPKKA, TICHXOJIOTUYECKas H
IpyTras MoJAIepKKa:

33.1. Axademuueckas u aOmMunUCMpamusHas noooepixcka. B yHUBEpCUTETE aKaJeMHUICCKYIO
aIMUHHUCTPATUBHYIO TOJJEPKKY CTYIEHTAM B COOTBETCTBUU C KOMIETEHIUSIMH OKa3bIBaIOT
LlenTp akaJeMUYIECKOW MOIICPIKKH, OTACI JAeN CTYJICHTOB, aKaJ[EMUICCKUE TIOPa3ICICHUS U
Ipyroit mepcoHan agMuHucTpauuu. [logmepikka BKIIOYAeT Kak NpPSMbIE KOHCYIbTAllUU U
MOMOIIIb, TAK U MH()OPMHpPOBAHHE Ha cailTe YHHBEPCUTETa U B BUPTyaJbHOW y4eOHOIl cpene
Moodle.

33.2. @unancosas noddepixcka. B yauBepcuTeTe s CTYICHTOB IMPOTPAMM IPEIOCTABIISIOTCS
clenymomue BUAbl (UHAHCOBON MOANEPKKU: TPAaHT s OIjaThl Y4eOHbIX COOpOB WU
YaCTHYHOTO TOKPBITHUS WX CTOMMOCTH, CTHIICHAMS KadeIpsl, MOOMPHUTEIbHBIC CTHIICHINH
(umennble ctunerauun B. ®ypca, A. Jlobko, Friends of EHU, BBIyCKHUKOB), coIlManbHas
CTUTICH/INSA, TEJIeBbIE BBIIUIATHI IS CTYACHTOB C OCOOBIMH ITOTPEOHOCTSMH, IKCTPCHHAS
CTUNECH/IUSA, TOAJEPKKA YUacTUsl B HAYYHBIX MEPOIPUSATHUSIX, MOAIEPKKA HAYIHBIX MPOEKTOB.



Ha3nauenue Bcex CTHNEHAMHA pPETYIUPYETCS €XKEroJHO OOHOBISEMBIMH (UHAHCOBBIMHU
IIPABWJIAMU JJIS CTYJEHTOB.

33.3. Coyuanvro-opeanusayuonnas nomoujb. B yHUBEepCUTETE CTYACHTaM IMOMOIIb OKa3bIBAIOT
OTJIeJ 110 JIeJlaM CTYZIEHTOB U CTYyI€HYECKUM COBET.

33.4. [Ilcuxonocuueckass W Jpyrue BUABI TOMOIIM OKAa3bIBAIOTCS  YHUBEPCHUTETCKUM
IICUXOJIOTOM, OTZAEJIOM IO JeJIaM CTYIEHTOB, APYyTMMHU nozapasneneHusmu. Kpome toro, EI'Y
IPEJOCTABIISCT IOPUANYECKYIO TIOMOIIL Oarojaps MHULIMATHBAM YYEHBIX B 00JIaCTH MpaBa,
pabotarouux B FOpuandeckoil kiavHuke u LleHTpe KOHCTUTYIMOHAIN3MA. B HCKITIOUNTENBHBIX
CIIy4asiX YHUBEPCUTET IIOMOIaeT KOMIIEHCHPOBATh PACXO0J]bl Ha agBokKaroB. Emie onuH BuA
IOMOILM CTYJEHTaM - 3TO IOMOILb B IOJy4eHUU BU3. OHa TaKKe SIBJISAETCS 4acThIO MOPThEs
YHHMBEpPCUTETA MO MOAJEPKKE CTyAeHTOB. EI'Y BBICTYIaeT NOCPEAHUKOM JUIsl CTYACHTOB IIPU
HOJy4eHUHU Y4eOHBIX BU3, @ TAK)KE B HEKOTOPBIX CIIydasiX - T'yMaHUTapHBIX BU3.

34. Obmas cucremMa NOJICPKKU CTYJICHTOB Pa3HbIX THIIOB, BKJIIOYAasi COIMAIbHBIC CTUIICH/INH,
IOOUIPUTENbHBIE CTUICHINH, CTUIEHAWHM OTHCIBHBIX OTACIOB WM UMEHHbBIC CTUICHIWH, A
TaKKe BO3MOXXHOCTh MOJY4YeHHs OECIUIaTHOM IICHUXOJIOTHYECKOH ITOMOINHM, IMOMOIIM TPH
o(opMIIeHUH BU3bI, BO3MOKHOCTh BbIOOPA MHAMBUYAIbHOTO Y4€OHOIO IJIaHa U OCTEIIEHHOM
UHTETpalMM B CTYJEHYECKYI0 JKH3Hb IIyT€M Yy4YacTUsi B paA3JIUYHbIX BHEKJIACCHBIX
MEPONPUATHUIX aJanTallM, I103BOJSET TOBOPUTH O TOM, YTO YHUBEPCHUTET IPEAOCTAaBIISIET
BCECTOPOHHIOIO NOJIEPAKKY CTYAEHTaM, BBIIIOJIHSASI CBOIO 00pa30BaTEIbHYIO0 MUCCHIO.

X.  VIPABJIEHUE WH®OPMAIIUEN

35. Ilonoxenus no obecneuenuto kauectsa ESG nonuepkuBatoT He00X0UMOCTh HAKOIUICHHUS,
aHaju3a M HCIOJb30BaHUSA aKTyalbHOM HMHGQOpMAlMM B BBICIICH IIKOJE, MOMOIaoLIeH
3 PEKTUBHO YIPABIATH YUSOHBIMH ITPOrPaMMaMHU U IPYTUMHU BUAAMHU padoOT.

36. Jlns ueneit ynpaBieHHUs KaueCTBOM Y4EOHBIX IPOLIECCOB M APYTUX BUIOB JESITEIbHOCTH
EHU cucremaTnyecku HakKaruiMBaeT, CUCTEMATHU3UPYET M AHAIU3UPYET CIEAYIOLIYIO
uHpopMaInuo:

36.1.IToka3zarenu JOCTHKEHHIA U IPOTpecca CTYCHTOB;

36.2. ITokazaresn 3aHATOCTH BBITYCKHUKOB;

36.3. OT3BIBBI CTY/IGHTOB O KaueCTBE MPETOAaBaHUs U YUEOHBIX MPOrpaMM, a TaKXKe JaHHBIC O
YJIOBJIETBOPEHHOCTH yue0oii;

36.4.JlanHble 0 KBaH(UKALIUY TPETIOIaBaTeNIeH;

36.5. JlanHble 00 yueOHBIX pecypcax U MOAIEepKKe CTYICHTOB,;

36.6. JlaHHBIE OIIPOCOB pa3IMYHBIX 3aHHTEPECOBAHHBIX CTOPOH;

36.7. TTokazaTenu pe3yabTaToOB AEATEIbHOCTH YHUBEPCUTETA.

37. JlaHHBIe, CBsI3aHHbIE C Y4YEOHBIMH TpOIECCAaMH, HAKAIUIMBAIOTCS B  YUeOHOM
MHPOPMALIMOHHOM cHucTeMe, B BUpTyalnbHOH oOyuwatomel cpene "Moodle", B moacucremax
CHCTEMBI YIPAaBICHHUS TEPCOHAIIOM, B CHUCTEME YIpPaBJICHUsS (UHAHCOBBIM YUETOM, JaHHBIC
NPEJOCTABIISAIOTCS BHEIIHUM 0a3aM JaHHBIX (peecTpy CTYIEHTOB, PeecTpy IpernojaBaTenei,
eLaba, cucreMaM MOHMTOpHUHTra HAYYHON U Y4EOHOH €ATEIbHOCTH).

38. COop, ucIoNb30BaHKUE, XPAaHEHUE U YHUUTOXKEHUE MEPCOHANBHBIX JTAHHBIX PEryIHpYIOTCS
[TpaBunaMu yripaBieHHsI IEPCOHATHLHBIMU TAHHBIMH YHUBEPCHTETA.

Xl. NNYBJIUYHAS UHOOPMALUA

39. [Tonoxxenus no odecneueHuto kauectsa ESG moguepkuBaroT HEOOXOIMMOCTh ITYOJIMKAITUN
SCHOW, TOYHOW, OecrpUCTPACTHON, AKTyaJbHOH M JIETKO JOCTYMHOW HH(OpManuu o CBOEH
JESTEIbHOCTH B BBICIIECH IITKOJIE, BKIIIOYasi y4eOHbIe TPOrpaMMBbI.

40. Ha caiire yHuBepcurera B mHTepHere https://ru.ehu.lt/ (a Taxke Ha Hpyrux s3bIKax)
nyOIMKyeTcs KOJIMYECTBEHHAs M KadecTBEHHas HHQopManus O Mporpamme O0OydeHHs,


https://ru.ehu.lt/

MPEIOCTABISIEMbIX KBATU()UKAIIMOHHBIX CTEMEHSX, MHEHHUSX CTYJIEHTOB, BBIMTYCKHHKOB H
JIPYTUX 3aUHTEPECOBAHHBIX CTOPOH O KauecTBE OOYyYEHHs, NEATEIbHOCTH YHHBEpPCUTETA,
pe3yibTaTtax OIEHKH MporpaMM OOydeHHs, HAaydyHOW IEATEIbHOCTH, MOKa3aTelsiX Kapbepsbl
BBIITYCKHUKOB M JPYTUX JaHHBIX, HEOOXOIUMBIX A1 UH()OPMHUPOBAHUS OOIIECTBEHHOCTH O
nporpamMe oOyuenusi. s menel pacmpocTpaHeHUs WHGOpMANUK YHUBEPCUTET CO3JANl H
YOpPaBISIET YYETHBIMU 3alUCSIMHU B comaiibHbIX ceTsax (Facebook, Instagram, Vkontakte u T.
I.).

41. WNndopmanmonnsle Marepuaibl KoopauHupyeT OTIenl KOMMYHHMKAIlMM U MapKEeTHHTa,
JTAaHHBIE IPEIOCTABISIOTCS aKaJIeMUYEeCKUMU MOJIpa3/ICICHUSIMH U JIPYTHMH
aJMUHHUCTPATUBHBIMU MOJIPa3ACICHUSIMHU.

XIl.  TEKYIIAHA MOHUTOPUHI U NEPUOJUYECKAS OIIEHKA YYEBHBIX
IMPOI'PAMM

42. Cornacuo nopmam ESG mo oGecrieyeHnto KauecTBa, BbICIIee Y4eOHOE 3aBeieHHe 0053aH0
KOHTPOJIMPOBATh U NMEPUOJAUYECKU OLIEHUBATH CBOM Y4e€OHBIE IPOrpaMMbl, YTOOBI 00ECHIEUUTh
JOCTH)KEHUE YCTAaHOBJICHHBIX 1€ M pe3yJIbTaToOB U yJOBIETBOPUTDH MOTPEOHOCTH CTYACHTOB
U o01IecTBa.

43. YHUBEpCUTET, CTPEMSCh O0ECIEeYHTh KayecTBO YYEOHBIX TPOTPaMM, OCYHIECTBISET
CJIEIYIOIINE MTPOLECCH U IPOLEAYPHI:

43.1. CopneiicTByeT aKTUBHOMY YYaCTHIO CTYACHTOB B JESTEIBHOCTH IO O00ECIeueHHIO
KauecTBa 0Oy4eHHUs (CTYACHTHI BOBJIICUEHBI B OpraHbl YIpaBlICeHUs YHUBepcHUTETOM, B (CeHar,
KOMHTETHI HalpaBJIeHUI 00ydeHUs, TPYIIIBI TOITOTOBKH CaMOAHAIIN3a);

43.2. PerymnspHo coOMparoTcs TaHHbIE 00pAaTHON CBSA3M U MHEHUS (OMPOCHI 3aMHTEPECOBAHHBIX
CTOPOH, OIPOCHI CTYACHTOB OOPATHOM CBSI3U KXl CEMECTp, €KETr0/IHbIE ONPOCHI CTYICHTOB
0 yJIOBJIETBOPEHHOCTH 00Y4YEHHEM, OMPOCHl 00 yJOBIETBOPEHHOCTH PabOTON aKaJIeMUYECKOTO
U aIMUHHUCTPATUBHOTO mnepcoHana). OOume pe3ynbTaTbl OOpaTHOW CBSI3M OOCYXKIAIOTCS B
peKTopaTe, B aKaJeMUYECKUX IMOJApa3JeNeHUusIX, Ha 3aceqaHusx CeHara, MpPeICTaBIAIOTCS
VYupasmsromemy coBetry. O000IIEHHBIE CTATUCTHYECKUE PE3YIIBTAThI OMPOCOB 0OPATHOM CBS3H
JOCTYIHBI IIUPOKOM OOIIIECTBEHHOCTH Ha CaliTe YHUBEPCHUTETA.

43.3.. B akageMHUyecKHX TMOApa3ACICHUAX aHATN3UPYIOTCS W OLEHUBAIOTCS KOHKPETHHIE
pe3ysbTaThl OMPOCOB KadyecTBa MPEIMETOB, HA OCHOBE KOTOPHIX KOMHUTETHI HalpaBiIeHHUN
oOy4yeHHsT pa3padaThIBAOT IUIAHBI YIYYIICHHS IPOTpaMM H IPEIUIaraloT HeoOXOAMMBbIe
U3MEHEeHHUs B Tpoliecce 00ydeHusl.

X,  IMUAKINYECKOE BHEHIHEE OBECIIEYEHHUE KAYECTBA

44, HopmatuBbl oOecneueHust kayectBa ESG  ycraHaBIMBalOT 00s3aTe€IbCTBO BBICIIUX
yueOHBIX 3aBEJICHUIN PETyJspHO Y4acTBOBATh B MPOIECCE BHEIIHEH OILIEHKU KayecTBa y4EOHBIX
IIPOrpaMM. JTO PETYJINPYETCS HALIMOHAIbHBIMU 3aKOHOATEIbHBIMU aKTAMHU.

45. CnenoBaTenbHO, YHHUBEPCUTET PETYISPHO Yy4acTBYET B MPOIECCAX HMHCTUTYLUOHAIBHOU
OLIEHKH, IUIAHUPYEMBIX JJIsi TMPOBEICHUS OLEHKH IpOorpaMM U HampaBlIeHWH oO0ydeHus,
KOTOpble MHUIIMHPYET MUHHCTEPCTBO 00pa3oBaHMsl, HAYKH U criopTta JIntoBckoil PecriyOnuku
u LleHTp olleHKH KauecTBa 0Opa30oBaHuUs.

XIV. 3ABEPHIAIOIIME IMOJOKEHUSA

46. OOecrnieueHHne KayecTBa BCEX MPOIECCOB, CBSI3aHHBIX C BHIMOJHEHHEM YUEOHBIX POTrpaMM,
peryiupyercss B YHHBEPCUTETE OTAEIbHBIMU BHYTPEHHMMM IPaBOBbIMH akTaMu. OOmiue
NPUHIUIBI U TOJ0KEHUSI BHYTPEHHETro0 00eCreueH s KayecTBa, OTBETCTBEHHOCTh 32 Ka4eCTBO
IIPOLIECCOB 3aKpeIuieHbl B YcTaBe EBpONENHCKOro ryMaHWTapHOTO YHHUBEPCHUTETa, B €ro



CTpaTerny, TMOJUTUKE OOECHeUeHUsT KauecTBa, a TakKe OIUCHIBAIOTCS B OTICIBbHBIX
TIOJIOXKECHHSX, TIPOLIEAYPaX, METOIUKAX 10 KOHKPETHBIM acrieKTaM o0ecrieueHus KauecTBa. Bee
JIOKYMEHTBHI JTOCTYIHBI YHHUBEPCUTETCKOMY COOOIIECTBY BO BHYTPEHHHX HWH(OPMAIIMOHHBIX
cpenax (Moodle, IS Studijos u T.4.). YacTh OCHOBHBIX JOKYMEHTOB ITyOJUKYeTCS MyOIMYHO HA
calTe yHMBEPCUTETA.




